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Раздел 1. Характеристика программы

1.1. Цель реализации программы: совершенствование профессиональных
компетенций слушателей в области управления командой в образовательной
организации: командное лидерство.

1.2. Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт
01.011 Руководитель образовательной организации (управление дошкольной
образовательной организацией и общеобразовательной организацией).

Обобщенные трудовые функции Трудовые функции

код наименование уровень
квалифика

ции

наименование код уровень
(подуровень)
квалификации

В Управление
общеобразовательной
организацией

7 Администрирование
деятельности
общеобразовательной
организации

B/02.7 7

1.3. Наименование должности, должностные обязанности, необходимые знания,
требования к квалификации, входящие в Единый квалификационный справочник
должностей руководителей, специалистов и служащих (далее – ЕКС), раздел
"Квалификационные характеристики должностей работников образования"

Наименование
должности

Должностные
обязанности

Должен знать Требования к
квалификации

Заместитель
руководителя
(директора,
заведующего,
начальника)
образовательног
о учреждения

Организует
текущее и
перспективное
планирование
деятельности
образовательного
учреждения.
Координирует
работу
преподавателей,
воспитателей,
мастеров
производственного
обучения, других
педагогических и
иных работников, а
также разработку
учебно-
методической и
иной
документации,
необходимой для

Приоритетные
направления развития
образовательной системы
Российской Федерации;
законы и иные
нормативные правовые
акты, регламентирующие
образовательную,
физкультурно-
спортивную
деятельность; теорию и
методы управления
образовательными
системами; методы
убеждения,
аргументации своей
позиции, установления
контактов с
обучающимися
(воспитанниками,
детьми) разного возраста,
их родителями (лицами,

Высшее
профессиональное
образование по
направлениям
подготовки
"Государственное и
муниципальное
управление",
"Менеджмент",
"Управление
персоналом" и стаж
работы на
педагогических или
руководящих должностях
не менее 5 лет или
высшее
профессиональное
образование и
дополнительное
профессиональное
образование в области
государственного и
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деятельности
образовательного
учреждения.

их заменяющими),
коллегами по работе;
основы менеджмента,
управления персоналом;
основы управления
проектами

муниципального
управления,
менеджмента и
экономики и стаж работы
на педагогических или
руководящих должностях
не менее 5 лет

Методист
(включая
старшего)

Организует и
координирует
работу
методических
объединений
педагогических
работников,
оказывает им
консультативную и
практическую
помощь по
соответствующим
направлениям
деятельности.
Анализирует
состояние учебно-
методической
(учебно-
тренировочной) и
воспитательной
работы в
учреждениях и
разрабатывает
предложения по
повышению ее
эффективности.
При выполнении
обязанностей
старшего методиста
наряду с
выполнением
обязанностей,
предусмотренных
по должности
методиста,
осуществляет
руководство
подчиненными ему
исполнителями

Приоритетные
направления развития
образовательной системы
Российской Федерации;
законы и иные
нормативные правовые
акты, регламентирующие
образовательную
деятельность; методику
выявления, обобщения и
распространения
эффективных форм и
методов педагогической
работы; технологии
диагностики причин
конфликтных ситуаций,
их профилактики и
разрешения
Принципы организации и
содержание работы
методических
объединений
педагогических
работников учреждений

Высшее
профессиональное
образование и стаж
работы по специальности
не менее 2 лет. Для
старшего методиста -
высшее
профессиональное
образование и стаж
работы в должности
методиста не менее 2 лет



1.4. Планируемые результаты обучения

Знать-уметь

Профессиональный стандарт 01.011 Руководитель образовательной
организации (управление дошкольной образовательной организацией

и общеобразовательной организацией)
Трудовая функция В 02/7. Администрирование деятельности

общеобразовательной организации

ЕКС, раздел
"Квалификационные

характеристики
должностей работников
образования" Заместитель

руководителя

ЕКС, раздел
"Квалификационные

характеристики
должностей работников
образования" Методист

(включая старшего)

Трудовое действие Необходимые умения Необходимые
знания

Должностные
обязанности

Должностные
обязанности

Знать:
- понятия «команда»,
«управленческая команда»,
«проектная команда»;
- Развитие команды
по модели Дж. Катценбаха;
- российские модели
развития команд;
- командные роли;
- ключевые методы
командной работы;
- распределение
командных ролей и правила
взаимодействия в контексте
работы проектного офиса;
- алгоритм
разработки дорожной
карты развития команды
(управленческой или
методической) в
образовательной
организации на 1 год.

Уметь:
- разрабатывать
дорожную карту развития
команды (управленческой
или методической) в
образовательной
организации на 1 год

Формирование и
поддержка
организационной
культуры
общеобразовательной
организации

Формировать
управленческую команду,
распределять
обязанности и
делегировать
полномочия.
Формировать
организационную
культуру
общеобразовательной
организации

Основы психологии
личности и групп.
Основы менеджмента
в образовании.
Основы управления
проектами в
общеобразовательной
организации

Организует текущее и
перспективное
планирование деятельности
образовательного
учреждения. Осуществляет
контроль за качеством
образовательного (учебно-
воспитательного) процесса.
Организует контроль за
рациональным
расходованием материалов
и финансовых средств
образовательного
учреждения

Анализирует состояние
уч е бно -м е т одич е с к ой
(учебно-тренировочной) и
воспитательной работы в
учреждениях и
разрабатывает
предложения по
повышению ее
эффективности. Принимает
участие в диагностике,
прогнозировании и
планировании подготовки,
переподготовки и
повышения квалификации
руководителей и
специалистов учреждений.
При выполнении

обязанностей старшего
методиста наряду с
выполнением
обязанностей,
предусмотренных по
должности методиста,
осуществляет руководство
подчиненными ему
исполнителями



1.5. Категория обучающихся: уровень образования – высшее образование;
область профессиональной деятельности – руководители образовательных
организаций, заместители руководителей образовательных организаций,
руководители структурных подразделений, руководители методических
объединений.

1.6. Форма обучения: очная, очная с использованием ДОТ.
1.7. Режим занятий: не менее 4 недель, не менее 4 ч. в неделю.
1.8. Трудоемкость программы: 18 ч.

Раздел 2. Содержание программы
2.1. Учебный план

№ Наименование
тем

Всег
о

аудит
орных
часов

Виды аудиторных
учебных занятий,
учебных работ

Внеауд
иторная
работа

Формы
контроля

Труд
оёмко
сть

Лекции
Практичес

кие
занятия

Самостоя
тельная
работа

1 Тема 1. Основы
командного лидерства 4 1 3 4

2 Тема 2. Разработка
программы развития
команды

4 1 3 4

3 Тема 3. Практические
инструменты
командной работы

4 1 3 2 Тест 6

4
Тема 4. Работа
команды в режиме
проектного офиса:
управление
изменениями

4 1 3 Практическая
работа 4

5 Итоговая аттестация

Зачет по
совокупности
выполнения

теста и
практической

работы
Итого 16 4 12 2 18



2

2.2. Календарный учебный график

Наименование раздела, темы
Объем

нагрузки
Учебные недели

1 неделя 2 неделя 3 неделя 4 неделя

Тема 1. Основы командного
лидерства

4 х

Тема 2. Разработка программы
развития команды

4 х

Тема 3. Практические
инструменты командной работы

6 х

Тема 4. Работа команды в режиме
проектного офиса: управление
изменениями

4
х

2.3. Рабочая программа

Наименование темы Виды учебных
занятий,

учебных работ

Основное содержание

Тема 1. Основы командного
лидерства

Лекция, 1 ч. Понятия «команда», «управленческая
команда», «проектная команда».
Развитие команды по модели Дж.
Катценбаха.
ТОП 10 характеристик сильной команды.
Лидерская позиция в команде, единоличное,
командное и распределенное лидерство.
Российские модели развития команд.
Модель формирования и развития команды
5F М. Долгова

Практическое
занятие, 3 ч.

Решение практических командных задач на
умение:

- формулировать командную цель,
- исполнять роль лидера задачи,
- распределять командные роли,
- договариваться о правилах

взаимодействия

Тема 2. Разработка программы
развития команды

Лекция, 1 ч. Анализ текущего состояния команды по
модели формирования и развития команды
5F М. Долгова.
Командные роли. Командные роли по Р.
Белбину.
Разрушительные командные роли.
Формирование актуального портрета
команды
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Практическое
занятие, 3 ч.

Применение метода “U-процедура Глазла”
для разработки образа будущего развития
команды.
Решение практических командных задач на
умение:

- идентифицировать разрушительные
командные роли,

- использовать осознанно в командной
работе ведущий стиль по циклу
Колба,

- определять сильные команды
стороны и зоны развития

Тема 3. Практические
инструменты командной
работы

Лекция, 1 ч. Ключевые методы командной работы:
- метод пирамида Минто
- метод мозгового штурма и метод

Диснея, метод 6 шляп Боно,
- метод получения и подачи обратной

связи,
- командная ретроспектива.

Выполнение теста

Практическое
занятие, 3 ч.

Решение практических командных задач на
умение:

- применять метод пирамиды Минто,
- метод мозгового штурма,
- применять метод У. Диснея,
- использовать метод 6 шляп де Боно,
- использовать метод экспертной

оценки,
- применять методы получения и

подачи обратной связи

Самостоятельная
работа 2 ч.

Создание сценария проведения командной
ретроспективы по выбранному алгоритму с
целью отработки навыка получения и подачи
обратной связи

Тема 4. Работа команды в
режиме проектного офиса:
управление изменениями

Лекция, 1 ч. Образовательная организация в режиме
функционирования и в режиме развития.
Управление изменениями в образовательной
организации.
Алгоритм создания проектного офиса.
Распределение командных ролей и правила
взаимодействия в контексте работы
проектного офиса.
Работа команды по управленческому циклу.
Командная разработка управленческих
решений.
Алгоритм разработки дорожной карты
развития команды (управленческой или
методической) в образовательной
организации на 1 год

Практическое
занятие, 3 ч.

Решение практических командных задач в
контексте управленческого цикла на умение:

- использовать метод анализа
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заинтересованных сторон,
- применять метод 5 почему,
- использовать метод постановки цели

по СМАРТ,
- применять метод SWOT-анализа,
- применять метод диаграмма Ганта,
- разрабатывать типовую дорожную

карту развития команды.

Практическая работа. Разработка дорожной
карты развития команды (управленческой
или методической) в образовательной
организации на 1 год

Итоговая аттестация Зачет по совокупности выполнения теста и
практической работы

Раздел 3. Формы аттестации и оценочные материалы
Оценка качества освоения программы осуществляется в форме текущего

контроля и итоговой аттестации.
3.1. Текущий контроль. Текущий контроль осуществляется по результатам

выполнения теста и практической работы.
Тест состоит из 10 вопросов. Примерные вопросы теста.

1. Что можно назвать "командой"?

A. Методический совет.

B. Любая группа педагогов, которые общаются в учительской.

C. Группа людей, которые вместе отвечают за общий результат и согласуют
действия.

D. Группа, объединенная единой целью, неформальным авторитетом
лидера, пониманием кто, что и когда, и как делает.

2. Какая командная цель сформулирована по SMART?

A. Улучшить дисциплину.

B. Повысить уровень самодисциплины у школьников.
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C. Снизить количество опозданий обучающихся 5–9 классов с 20% до 10%
за 1 месяц для повышения уровня самодисциплины и навыков
планирования времени у школьников.

D. С началом нового учебного года снизить количество опозданий школьников
5 классов на 10%.

3. В чем отличие командного лидерства в школе от единоличного
A. Командное лидерство исключает ответственность директора.

B. Командное лидерство строится на вовлечении, совместных решениях и
разделении ответственности за результат (например, за проект, качество,
безопасность).

C. Единоличное лидерство всегда эффективнее командного.

D. Командное лидерство не требует дисциплины и контроля.

Критерии оценивания: слушатели получают зачет, если количество
правильных ответов более 60%.

Оценивание: зачет/незачет.

Практическая работа. Разработка дорожной карты развития команды
(управленческой или методической) в образовательной организации на 1 год.

Требования к практической работе:
1) Дорожная карта выстроена на анализе сильных сторон команды и

дефицитов в текущей ситуации (факторы: внешняя среда, командная цель, лидер,
состав команды, взаимодействие в команде).

2) Цель развития команды сформулирована по SMART.
3) Дорожная карта сбалансирована по ключевым направлениям и

мероприятиям развития команды (командные сессии, тренинги, совместные
разборы кейсов, стажировки, наставничество, ретроспективы и др.).

4) Указаны метрики результата и контрольные точки (показатели,
периодичность мониторинга и контроля).
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5) Имеется перечень рисков (сопротивление, саботаж, перегрузка, конфликт
ролей, формальность и др.) и мер противодействия.

Критерии оценивания: слушатели получают зачет, если практическая
работа выполнена с учетом всех требований.

Оценивание: зачет/незачет.
3.2. Итоговая аттестация представляет собой зачет по совокупности

выполненных на положительную оценку (зачет) теста и практической работы.
Требования: слушателем выполнены и оценены положительно (зачет) тест

и практическая работа.
Критерии оценивания: выполнены указанные требования.
Оценивание: зачет/незачет.

Раздел 4. Организационно-педагогические условия
реализации программы

4.1. Учебно-методическое обеспечение и информационное обеспечение
программы

Нормативно-правовое обеспечение программы
1. Федеральный Закон от 29.12.2012 №273-ФЗ «Об образовании в

Российской Федерации» (в последней редакции).
2. Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 19 апреля 2021

г. N 250н «Об утверждении профессионального стандарта «Руководитель
образовательной организации (управление дошкольной образовательной
организацией и общеобразовательной организацией)».

3. Приказ Минздравсоцразвития РФ от 26.08.2010 г. N 761н (ред. от
31.05.2011) "Об утверждении Единого квалификационного справочника должностей
руководителей, специалистов и служащих, раздел "Квалификационные
характеристики должностей работников образования".
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Основная литература
1. Поташев М., Ершов П. Правила команды. Искусство думать вместе / М.

Поташев, П. Ершов. – М.: Альпина Паблишер, 2024. – 208 с.

Дополнительная литература
1. Ленсиони П. Пять пороков команды: притчи о лидерстве / П. Ленсиони; пер.

с англ. – М.: МиФ, 2025. – 192 с.
2. Ривз, Мартин. Машина воображения: искусство генерировать идеи и строить

будущее вашей компании / Мартин Ривз, Джек Фуллер; [перевод с английского А.
Аксеновой [и др.]. – М.: Просвещение, 2022. — 207 с.

3. Безручко П. Практики регулярного менеджмента: Управление исполнением,
управление командой. / П. Безручко. — Москва: Альпина, 2019. — 368 с.

4. Долгов, М. [Текст]: Школа командного лидерства Максима Долгова. Модель
"5F" – Геометрия команды, создающая энергию. Краткое руководство к
действию для лидеров. М.: 2016. — 192 с.

5. Клиентоцентричныи ̆ подход в государственном управлении: Навигатор
цифровои ̆ трансформации/ под ред. О. В. Линник, А. В. Ожаровского, М. С.
Шклярук. – Москва: РАНХиГС при Президенте РФ, 2020. – 180 с.

6. Петерсон К., Колб Д. Век живи – век учись. Найдите стиль обучения,
подходящий именно вам / Кей Петерсон, Дэвид Колб; пер. с англ. Н. Брагиной.
М.: Манн, Иванов и Фербер, 2018. – 224 с.

Интернет-ресурсы
1. Сайт «Модель 5F». URL: https://team5f.ru (дата обращения: 31.01.2026).

4.2. Материально-технические условия реализации программы
Для реализации программы необходимо следующее материально-техническое

обеспечение: оборудованные аудитории для проведения аудиторных занятий;
мультимедийное оборудование (компьютер, интерактивная доска,
мультимедиапроектор и пр.); свободный доступ к сети Интернет.

https://team5f.ru
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4.3. Кадровые условия реализации программы
Требования к квалификации специалистов, обеспечивающих реализацию
дополнительной профессиональной программы: высшее образование; наличие
удостоверения о повышении квалификации по работе с командами (тренер команд),
директора школ с сильными управленческими командами.
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«Ценности московского образования»
Инвариантный модуль

(2 ч.)
Раздел 1. «Характеристика программы»

1. Цель реализации модуля 1: совершенствование профессиональных
компетенций слушателей в области ценностей московского образования.
1.1. Совершенствуемые/новые компетенции

№ Компетенции

Направление подготовки
44.03.01

Педагогическое образование
(бакалавриат)

Код компетенции

1.
Способен осуществлять профессиональную
деятельность в соответствии с нормативными
правовыми актами в сфере образования и нормами
профессиональной этики

ОПК-1

1.2. Планируемые результаты обучения

№ Знать - уметь
Направление подготовки
44.03.01 Педагогическое

образование
Код компетенции

1.

Знать:
1. Основные документы, задачи и механизмы,

определяющие ценности и цели московского образования
2. Управленческие инструменты как средства

достижения целей московского образования
3. Стратегию ориентации в основных документах,

задачах, механизмах, инструментах, направленных на
реализацию ценностей и целей московского образования
Уметь:
Ориентироваться в основных документах, задачах,
механизмах, инструментах, направленных на
реализацию ценностей и целей московского образования

ОПК-1

1.3. Категория обучающихся: уровень образования - высшее образование, область
профессиональной деятельности ‒ основное общее, среднее общее образование.
1.4. Модуль реализуется с применением дистанционных образовательных
технологий.
1.5. Трудоемкость обучения: 2 часа.

Раздел 2. «Содержание программы»
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2.1 Учебно-тематический план

№
п/п

Наименование
разделов
(модулей) и тем

Внеаудиторные учебные
занятия

Форма
контроля ТрудоемкостьВидео

лекции/лекции
презентации

Практические
занятия

1.1

Основные
документы,
задачи и
механизмы,
определяющие
ценности и цели
московского
образования.

0,5 0,5 Тест №1.1 1

1.2

Управленческие
инструменты
как средства
достижения
целей
московского
образования.

0,5 0,5 Тест №1.2 1

2.2 Учебная программа
Темы Виды учебных

занятий/работ Содержание

Тема 1.1
Основные
документы, задачи
и механизмы,
определяющие
ценности и цели
московского
образования.

Видео
лекции/лекции
презентации, 0,5
часа

Государственная программа города Москвы
«Развитие образования города («Столичное
образование»)».
Приоритетные задачи московской системы

образования.
Основные механизмы повышения эффективности

системы образования Москвы (Рейтинг вклада
школ в качественное образование, аттестационная
справка директора и др.). Городские проекты.
Результаты системы образования города Москвы.
Стратегия ориентации в основных документах,
задачах, механизмах, направленных на
реализацию ценностей и целей московского
образования

Практическая
работа, 0,5 часа

Систематизация содержания лекции на основании
стратегии ориентации в основных документах,
задачах, механизмах, направленных на реализацию
ценностей и целей московского образования

Тест №1.1
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Тема 1.2.
Управленческие
инструменты как
средства достижения
целей московского
образования.

Видео
лекции/лекции
презентации, 0,5
часа

Содержание управленческой компетентности
сотрудников образовательных организаций города
Москвы (управленческие функции и инструменты
для их реализации; управленческое решение;
техники и приемы командной работы; способы
предвидения и предотвращения конфликтных
ситуаций).
Социальные коммуникации как фактор
эффективного взаимодействия всех участников
образовательных отношений (принципы, способы
передачи информации в ОО; построение
грамотного взаимодействия участников
образовательных отношений)
Стратегия ориентации в основных инструментах,
направленных на реализацию ценностей и целей
московского образования

Практическая
работа, 0,5 часа

Систематизация содержания лекции на основании
стратегии ориентации в основных инструментах,
направленных на реализацию ценностей и целей
московского образования
Тест №1.2

Раздел 3. «Формы аттестации и оценочные материалы»
В качестве контроля выступает промежуточная аттестация в форме тестирования.
«Зачет» выставляется при условии выполнения не менее 60% верных ответов.

Тест №1.1
Пример вопросов тестирования:
1. Цель реализации Государственной программы города Москвы «Столичное
образование»:
А. Создание средствами образования условий для формирования личной
успешности жителей города Москвы
Б. Максимальное удовлетворение запросов жителей города Москвы на
образовательные услуги
В. Развитие государственно-общественного управления в системе образования
Г. Обеспечение соответствия качества общего образования изменяющимся
запросам общества
2. Основной целью существования рейтинга школ является:
А. Поиск школ-лидеров для предоставления им повышенного финансирования, с
помощью которого они смогут создать и развить свою уникальную атмосферу для
предоставления качественного образования и массового развития таланта
Б. Мотивация каждой школы на работу в интересах каждого ребенка, семьи, города
В. Осуществление статистического мониторинга состояния образования

Тест №1.2
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Пример вопросов тестирования:
1. Выберите ключевые составляющие личной эффективности?
А. результативное достижение личных целей
Б. способность человека с меньшими затратами ресурсов (труда, времени)
достигать большего результата
В. физическое здоровье
Г. знания и опыт
2. Что является оценкой эффективности исполнения управленческого решения?
А. Степень достижения цели
Б. Состав источников финансовых ресурсов
В. Количество исполнителей решения
Г. Количество альтернатив

Раздел 4. «Организационно-педагогические условия реализации
программы»

4.1. Учебно-методическое и информационное обеспечение программы
Интернет-источники:

1. Школа. Москва [Электронный ресурс] (URL: https://shkolamoskva.ru/ (дата
обращения 23.01.2024 г.)

2. Московская электронная школа [Электронный ресурс] (URL:
https://school.mos.ru/ (дата обращения 23.01.2024 г.)

4.2. Материально-технические условия реализации модуля
Для реализации модуля необходимо следующее материально-техническое
обеспечение: мультимедийное оборудование (компьютер с выходом в Интернет).
Ссылка для доступа к модулю:
https://sdo.corp-univer.ru/course/view.php?id=1467

https://shkolamoskva.ru/
https://school.mos.ru/
https://sdo.corp-univer.ru/course/view.php?id=1467

