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Раздел 1. Характеристика программы

1.1. Цель реализации программы

Совершенствование профессиональных компетенций слушателей в области
профилактики профессионального и эмоционального выгорания у
административных команд и педагогических работников в условиях учреждений
образования.

Совершенствуемые компетенции

№ Компетенция

Направление подготовки
44.03.02 Психолого-

педагогическое образование
Квалификация

Бакалавр
Код компетенции

1. Способен осуществлять профессиональную деятельность
в соответствии с нормативными правовыми актами в
сфере образования и нормами профессиональной этики

ОПК-1

2. Способен участвовать в разработке основных и
дополнительных образовательных программ,
разрабатывать отдельные их компоненты (в том числе с
использованием информационно-коммуникационных
технологий)

ОПК-2

3. Способен использовать психолого-педагогические
технологии в профессиональной деятельности,
необходимые для индивидуализации обучения, развития,
воспитания, в том числе обучающихся с особыми
образовательными потребностями.

ОПК-6

4. Способен взаимодействовать с участниками
образовательных отношений в рамках реализации
образовательных программ

ОПК-7

1.2. Планируемые результаты обучения

№ Знать − уметь

Направление подготовки
44.03.02 Психолого-
педагогическое
образование

Квалификация
Бакалавр

Код компетенции
1. Знать:

1. Закон «Об образовании в Российской Федерации» в части
ОПК-1



обязанностей педагогических работников по охране
здоровья и созданию безопасной образовательной среды.
2. Профессиональный стандарт педагога в части требований
к психологической готовности и стрессоустойчивости.
3. Алгоритм, предложенный на платформе «Платформа.
ПРО», для выявления нормативно-правовых оснований
организации работы по профилактике выгорания в
учреждении.
Уметь:
Анализировать и применять нормативно-правовые акты для
обоснования мероприятий по профилактике выгорания в
образовательной организации.

2. Знать:
1. Понятие, стадии и симптоматику профессионального и
эмоционального выгорания (эмоциональное истощение,
деперсонализация, редукция личных достижений).
2. Организационные факторы риска (высокая нагрузка,
отсутствие автономии, стиль управления) и индивидуально-
психологические детерминанты (перфекционизм, низкая
стрессоустойчивость).
3. Алгоритм, предложенный на платформе «Платформа.
ПРО», для проведения самодиагностики уровня выгорания.
Уметь:
Проводить самодиагностику и идентифицировать признаки
профессионального выгорания на ранних стадиях.

ОПК-2
ОПК-6

3. Знать:
1. Понятие копинг-стратегий (проблемно-ориентированные,
эмоционально-ориентированные копинги) и их роль в
преодолении стресса.
2. Техники саморегуляции и управления эмоциональным
состоянием (дыхательные техники, методы переключения
внимания).
3. Алгоритм, предложенный на платформе «Платформа.
ПРО», для составления личного плана развития
стрессоустойчивости.
Уметь:
Составлять личный план развития стрессоустойчивости с
использованием адаптивных копинг-стратегий.

ОПК-2
ОПК-6

4. Знать:
1. Понятие вторичной травматизации педагогов,
работающих с детьми в кризисных ситуациях и семьями в
социально опасном положении.
2. Принципы психологической безопасности и супервизии
как метода профилактики выгорания.
3. Алгоритм, предложенный на платформе «Платформа.
ПРО», для организации поддерживающей коммуникации в
педагогическом коллективе (группы взаимопомощи).
Уметь:
Организовывать пространство для поддерживающей
коммуникации с коллегами с целью снижения риска
вторичной травматизации.

ОПК-7

5. Знать:



1. Понятие ресурсных состояний личности и
профессиональной идентичности как фактора устойчивости
к выгоранию.
2. Методы восстановления психоэмоционального ресурса
(хобби, физическая активность, тайм-менеджмент).
3. Алгоритм, предложенный на платформе «Платформа.
ПРО», для выявления личных ресурсных состояний и «точек
опоры».
Уметь:
Разрабатывать индивидуальную карту ресурсов для
сохранения личностной целостности.

ОПК-6

6.З Знать:
1. 1.Понятие организационной культуры и её влияние на

психологический климат в коллективе.
2. Технологии эффективного командного взаимодействия,
распределения функционала и профилактики конфликтов.
3. Алгоритм, предложенный на платформе «Платформа.
ПРО», для анализа психологического климата в коллективе.
Уметь:
Разрабатывать рекомендации по улучшению
организационной культуры и развитию командного
взаимодействия в своем учреждении.

ОПК-7

7. Знать:
1. Понятие и симптомы профессиональной деформации
личности педагога.
2. Стратегии предотвращения деформации: рефлексия,
супервизия, работа с личными границами.
3. Алгоритм, предложенный на платформе «Платформа.
ПРО», для составления профиля профессиональной
идентичности.
Уметь:
Составлять профиль профессиональной идентичности и
определять зоны риска профессиональной деформации.

ОПК-6

1.3. Категория обучающихся: уровень образования – высшее образование,
область профессиональной деятельности – управление в образовании,
педагогическая деятельность (административные команды и педагогические
работники образовательных учреждений).

1.4. Форма обучения: очно-заочная с использованием дистанционных
образовательных технологий (ДОТ) и электронного обучения
( http://sdo.platformapro.ru/)

1.5. Режим занятий: круглосуточный доступ к образовательной платформе
организации при соблюдении установленных сроков обучения.

1.6. Трудоемкость программы: 36 часов.

http://sdo.platformapro.ru/


Раздел 2. Содержание программы
2.1. Учебный план

№

п/п

Наименование

разделов (модулей) и тем

Аудиторные учебные
занятий, учебные работы

Внеаудитор
ная работа Ф

ормы
контроля

Тр
удо
ем
ко
сть

Всего
ауд.,

час
Лекции

Практиче
ские

занятия
с/р

1 Базовая часть

1.1
Психологические детерминанты и
организационные факторы риска
эмоционального выгорания у
администраций и педагогического
состава учреждений образования

3 2 1 4 Практические
работы №1,2

7

2 Профильная часть (предметно-методическая)

2.1

Копинг-стратегии, развитие
навыков эмоциональной
регуляции и психологической
устойчивости у педагогов с учетом
стрессогенной специфики работы.

4 2 2 4 Практическая
работа №3 8

2.2

Психологическая безопасность и
профилактика вторичной
травматизации работников
учреждений образования при
работе с детьми и их семьями из
социально-уязвимых групп, а
также семьями, переживающими
повышенный стресс и утрату.

3 2 1 4
Практическая
работа №4 7

2.3

Ресурсные состояния и
профессиональная идентичность
работника образовательной сферы:
стратегии сохранения личностной
целостности и предотвращения
профессиональной деформации.

3 2 1 4
Практические
работы № 5,6 7

2.4

Организационная культура и
технологии командного
взаимодействия как ресурс
профилактики эмоционального
выгорания в коллективах
учреждений образования.

3 2 1 4 Практическая
работа № 7 7

Итоговая аттестация
Зачет на основании совокупности всех выполненных

практических работ

Итого: 16 10 6 20 36



2.2. Календарный учебный график

Наименование
раздела, темы

Объем
нагрузки

Учебные недели

1неделя 2 неделя

Лекции

Практические
занятия/внеурочная

деятельность
Лекции

Практические
занятия/внеурочная

деятельность

Психологические
детерминанты и
организационные
факторы риска
эмоционального
выгорания у
администраций и
педагогического
состава
учреждений
образования

7 2

1

4 (с/р)

Копинг-
стратегии,
развитие навыков
эмоциональной
регуляции и
психологической
устойчивости у
педагогов с
учетом
стрессогенной
специфики
работы.

8 2
2

4 (с/р)

Психологическая
безопасность и
профилактика
вторичной
травматизации
работников
учреждений
образования при
работе с детьми и
их семьями из
социально-
уязвимых групп,

7 2
1

4 (с/р)



а также семьями,
переживающими
повышенный
стресс и утрату.
Ресурсные
состояния и
профессиональна
я идентичность
работника
образовательной
сферы: стратегии
сохранения
личностной
целостности и
предотвращения
профессионально
й деформации.

7 2
1

4 (с/р)

Организационная
культура и
технологии
командного
взаимодействия
как ресурс
профилактики
эмоционального
выгорания в
коллективах
учреждений
образования.

7 2
1

4 (с/р)

2.3. Рабочая программа

Наименование
разделов (модулей) и

тем

Виды учебных
занятий, учебных

работ

Содержание

Раздел 1.Базовая часть
Тема 1.1.
Психологические
детерминанты и
организационные
факторы риска
эмоционального
выгорания у
администраций и
педагогического
состава учреждений
образования

Лекция (2час.) Нормативно-правовые аспекты охраны труда
педагогов (ст. 47 ФЗ-273 «Об образовании»).
Понятие профессионального выгорания (по К.
Маслач). Триада симптомов: эмоциональное
истощение, деперсонализация, редукция
личных достижений. Организационные
факторы (ролевой конфликт, высокая нагрузка)
и личностные (локус контроля, тревожность).
Стадии выгорания.

Практическое
занятие (1 час.)

Выполнение заданий на платформе.
Практическая работа №1



Анализ профессиональной деятельности по
алгоритму, предложенному на платформе ООО
«Платформа.ПРО», с целью выявления
факторов риска выгорания.
Практическая работа №2
Проведение самодиагностики уровня
выгорания (методика Маслач) и интерпретация
результатов.

Самостоятельная
работа (4 час)

Изучение нормативных правовых актов (ФЗ
№273-ФЗ, Профессиональный стандарт
педагога, Трудовой кодекс РФ, гл. 52) и
научных источников по теме (Бартош Т.П.,
Водяха С.А.).
Подготовка аналитической справки на
тему: «Нормативно-правовые и
организационные основания профилактики
эмоционального выгорания в образовательной
организации».
Структура справки: 1) обзор нормативных
требований к условиям труда педагогов; 2)
выявление организационных факторов риска в
своей образовательной организации (на основе
наблюдения и анализа); 3) предложения по
минимизации выявленных рисков. Объем: 3–4
страницы.

Раздел 2. Профильная часть (предметно-методическая)
Тема 2.1
Копинг-стратегии,
развитие навыков
эмоциональной
регуляции и
психологической
устойчивости у
педагогов с учетом
стрессогенной
специфики работы.

Лекция (2час.)
Понятие стресса и дистресса. Копинг-стратегии
(Р. Лазарус): проблемно-ориентированный,
эмоционально-ориентированный копинг,
копинг избегания. Адаптивные и неадаптивные
стратегии. Физиологические основы
саморегуляции. Техники: дыхательная
гимнастика, мышечная релаксация, управление
вниманием.

Практическое
занятие (2 час.)

Выполнение заданий на платформе.
Практическая работа №3
Составление личного плана развития
стрессоустойчивости с использованием
адаптивных копинг-стратегий, в соответствии
с алгоритмом, предложенным на платформе
ООО «Платформа. ПРО».

Самостоятельная
работа (4 час)

Изучение основной и дополнительной
литературы по теме (Бартош Т.П., Водяха С.А.,
Кудинов С.И., Крушельницкая О.Б.,
Константинов В.В., Семина М.В., Тринадцатко
О.А.). Подготовка аналитической справки на
тему: «Адаптивные и дезадаптивные копинг-
стратегии в профессиональной деятельности
педагога: обзор подходов и личный опыт».
Объем: 2–3 страницы.

Тема 2.2
Психологическая

Лекция (2час.) Понятие вторичной травматизации. Группы
риска среди педагогов (работа с «трудными»



безопасность и
профилактика
вторичной
травматизации
работников
учреждений
образования при
работе с детьми и их
семьями из социально-
уязвимых групп, а
также семьями,
переживающими
повышенный стресс и
утрату.

детьми, семьями в ТЖС). Принципы
психологической безопасности
образовательной среды. Профилактика через
супервизию и интервизию. Балинтовские
группы как метод работы.

Практическое
занятие (1 час.)

Выполнение заданий на платформе.
Практическая работа №4
Разработка модели интервизионной группы
поддержки в образовательной организации, в
соответствии с алгоритмом, предложенным на
платформе ООО«Платформа. ПРО».

Самостоятельная
работа (4 час)

Изучение литературы по психологической
безопасности и супервизии (Митина Л.М.,
Практикум по психологии здоровья под ред.
Никифорова Г.С.).
Подготовка проекта положения о
супервизионной (интервизионной) поддержке
педагогов в своей образовательной
организации.
Структура проекта: цели и задачи; категории
участников; формы работы (групповые
супервизии, индивидуальные консультации,
балинтовские группы); периодичность
проведения; ожидаемые результаты. Объем:
2–3 страницы.

Тема 2.3
Ресурсные состояния
и профессиональная
идентичность
работника
образовательной
сферы: стратегии
сохранения
личностной
целостности и
предотвращения
профессиональной
деформации.

Лекция (2час.) Понятие личностного ресурса. Виды ресурсов:
внешние и внутренние. Профессиональная
идентичность как «стержень» личности.
Факторы, размывающие идентичность.
Профессиональная деформация: симптомы и
стадии. Работа с личными границами.

Практическое
занятие (1час.)

Выполнение заданий на платформе.
Практическая работа №5
Разработка индивидуальной карты ресурсов и
«зон радости» (по алгоритму платформы).
Практическая работа №6
Составление профиля профессиональной
идентичности и определение зон риска
деформации.

Самостоятельная
работа (4 час)

Изучение литературы по профессиональной
идентичности и деформации (Зеер Э.Ф.,
Константинов В.В., Семина М.В.).
Подготовка эссе на тему: «Профессиональная
идентичность педагога: факторы сохранения и
риски деформации».
В эссе необходимо отразить: собственное
понимание профессиональной идентичности;
описание факторов, которые способствуют
укреплению идентичности и факторов,
ведущих к деформации; анализ личного опыта
или опыта коллег; предложения по
поддержанию профессиональной идентичности



в коллективе. Объем: 2–3 страницы.
Тема 2.4
Организационная
культура и технологии
командного
взаимодействия как
ресурс профилактики
эмоционального
выгорания в
коллективах
учреждений
образования.

Лекция (2час.) Понятие организационной культуры
(типологии). Влияние стиля управления на
эмоциональное состояние коллектива.
Технологии командообразования
(тимбилдинг). Профилактика конфликтов:
техники конструктивной обратной связи.

Практическое
занятие (1 час.)

Выполнение заданий на платформе.
Практическая работа №7
Разработка рекомендаций для администрации
по улучшению психологического климата и
развитию командного взаимодействия, с
использованием алгоритма.предложенного на
платформе ООО«Платформа. ПРО».

Самостоятельная
работа (4 час)

Изучение литературы по организационной
культуре и командному взаимодействию (Зеер
Э.Ф., Митина Л.М., Реан А.А., Практикум по
психологии здоровья под ред. Никифорова
Г.С.). Проведение мини-
исследования: определение типа
организационной культуры своего учреждения
(по методике Камерона–Куинна или иной) и
анализ ее влияния на психологический климат.
Подготовка отчета с выводами и
предложениями (1–2 страницы).

Итоговая аттестация Зачет на основании совокупности всех выполненных практических
работ.

Раздел 3.Формы аттестации и оценочные материалы

Образовательным продуктом являются разработки стратегий в области
профилактики профессионального и эмоционального выгорания у
административных команд и педагогических работников в условиях учреждений
образования, выполненные в ходе практических и самостоятельных занятий
(разработки) на основе материала курса и собственного практического опыта.

3.1. Формы текущего контроля

3.1.1 Практические работы №№1-7:

Задание:

№1. Анализ профессиональной деятельности с целью выявления факторов риска
выгорания.
№2. Проведение самодиагностики уровня выгорания и интерпретация
результатов.
№3. Составление личного плана развития стрессоустойчивости.



№4. Разработка модели интервизионной группы поддержки.
№5. Разработка индивидуальной карты ресурсов.
№6. Составление профиля профессиональной идентичности.
№7. Разработка рекомендаций по улучшению психологического климата в
коллективе.

Требования к практическим работам №№1-7:

1. Разработки осуществляются на основании соответствующих алгоритмов,
предложенных на платформе.
2. Соответствие содержания разработки заявленной теме (заданию).
3. Учет теоретических положений психологии труда и педагогической
психологии.
4. Соответствие разработки конкретным условиям профессиональной
деятельности слушателя.
5. Учет индивидуальных и личностных особенностей участников
образовательного процесса (как педагогов, так и администрации).
6. Возможность практического использования созданного продукта (разработки).
Критерии оценивания к практическим работам №№1-7:
1. Все шаги соответствующих алгоритмов, стратегий выполнены правильно.
2. Наличие выполнения всех пяти требований (2–6): практическая значимость
разработки; соответствие разработки теории вопроса; учет индивидуальных
особенностей участников педагогического процесса является показателем
правильного выполнения задания. Оценка складывается из суммы баллов: каждый
критерий (2–6) оценивается в 1 балл. Несоответствие одному или нескольким
критерием снижает оценку. Максимальная оценка – 5 баллов. При невыполнении
трех требований работа считается невыполненной.

Оценивание практических работ №№1-7:
Выполнение четырех-пяти требований (из «2-6») – работа зачтена;
выполнение только одного-трех требований (из «2-6») – работа не зачтена.

3.2. Итоговая аттестация - Зачет на основании совокупности всех
выполненных практических работ.

Оценивание слушателя на зачете
Ответ слушателя на зачете оценивается оценками:
«зачтено» (свидетельствует об успешном прохождении зачета) – все

практические работы выполнены на 4–5 баллов;
«не зачтено» (свидетельствует о неуспешном прохождении зачета) – не все

работы получили положительную оценку (4–5 баллов).



Раздел 4. Организационно-педагогические условия реализации программы

4.1 Учебно-методическое обеспечение и информационное обеспечение
программы

Нормативные правовые акты
1. Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 29.12.2012
№ 273-ФЗ.
2. Приказ Минтруда России от 18.10.2013 № 544н «Об утверждении
профессионального стандарта "Педагог (педагогическая деятельность в сфере
дошкольного, начального общего, основного общего, среднего общего
образования) (воспитатель, учитель)"».
3. Трудовой кодекс Российской Федерации (глава 52 «Особенности
регулирования труда педагогических работников»).

Основная литература

1. Бартош, Т. П. Эмоциональное выгорание педагогов: факторы, профилактика и
преодоление / Т. П. Бартош, О. П. Бартош, М. В. Мычко. – Магадан ; Москва :
Перо, 2024. – 192 с.
2. Водяха, С. А. Факторная структура личности современного педагога:
особенности проявления предикторов профессионального выгорания / С. А.
Водяха, Ю. Е. Водяха // Science for Education Today. – 2025. – № 1. – С. 7-23. –
3. Кудинов, С. И. Профессиональная самореализация педагогов в контексте
эмоционального выгорания : монография / С. И. Кудинов, С. С. Кудинов, Н. И.
Давыдова ; Федеральное государственное автономное образовательное
учреждение высшего образования "Российский университет дружбы народов" ;
Академия управления МВД России. – Москва : Перо, 2022. – 221 с. – ISBN 978-5-
00204-689-8.
4. Крушельницкая, О. Б. Личностные факторы профессионального выгорания у
школьных учителей // Консультативная психология и психотерапия. – 2024. – Т.
32, № 1. – С. 139-157.

Дополнительная литература

1. Константинов, В. В. Профессиональная деформация личности : учебник для
вузов / В. В. Константинов. – 2-е изд., испр. и доп. – Москва : Юрайт, 2026. – 186
с.
2. Семина, М. В. Психология эмоционального выгорания педагога : учеб. пособие
/ М. В. Семина, Е. В. Максименко. – Чита : ЗабГУ, 2021. – 151 с.



3. Тринадцатко, О. А. Профессиональное выгорание педагогов и способы его
профилактики / О. А. Тринадцатко, А. В. Чеботарёва // Развитие современного
образования в контексте педагогической (образовательной) компетенциологии :
материалы IV Всерос. науч. конф. с междунар. участ. (Чебоксары, 15 апреля 2024
г.) / редкол.: И. Е. Поверинов [и др.]. – Чебоксары: «Лару-тăру» («Среда»), 2024. –
С. 224-225.
4. Бабич, О. И. Профилактика синдрома эмоционального выгорания педагогов. –
Волгоград: Учитель, 2019. – 122 с.
5. Зеер, Э. Ф. Психология профессионального развития. – М.: Академия, 2020. –
240 с.
6. Митина, Л. М. Психология личностно-профессионального развития субъектов
образования. – М.: Нестор-История, 2021. – 376 с.
7. Практикум по психологии здоровья / Под ред. Г. С. Никифорова. – СПб.: Питер,
2022. – 352 с.
8. Реан, А. А. Психология адаптации личности. – СПб.: Прайм-Еврознак, 2021. –
479 с.

Информационные справочные системы и ресурсы информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»

1. Профилактика эмоционального выгорания в педагогическом коллективе :
https://cyberleninka.ru/article/n/profilaktika-emotsionalnogo-vygoraniya-v-
pedagogicheskom-kollektive/viewer (дата обращения: 13.03.2026).

2.Методические рекомендации по профилактике эмоционального выгорания
педагогов:https://оиро.рф/wp-content/uploads/2021/06/Novikova-T.O.-Sautina-M.A.-
Profilaktika-emocionalnogo-vygoraniya_K.pdf (дата обращения: 13.03.2026).

4.2. Материально-технические условия реализации программы

Обучение слушателей проводится в очно-заочной форме с применением
дистанционных образовательных технологий и ЭО. Рабочее место преподавателя
должно быть оборудовано компьютером, подключенным к информационно-
телекоммуникационной сети интернет, микрофоном, веб-камерой .

Для реализации программы в дистанционной форме на образовательной
платформе слушатели должны быть обеспечены следующими материально-
техническими ресурсами:
- персональный компьютер или ноутбук;
- доступ к информационно-телекоммуникационной сети интернет;
- звуковоспроизводящие устройства (колонки, наушники);



- микрофон (желательно, но не обязательно);
- веб-камера (желательно, но не обязательно).
На компьютере должно быть установлено необходимое лицензионное
программное обеспечение:
- браузер Яндекс (для корректной работы платформы);
- текстовый редактор Мой Офис или ПО с аналогичным функционалом;
- конструктор презентаций Р7-Офис.

Доступ слушателей к программе будет осуществляться через платформу
«Платформа. ПРО» по ссылке: http://sdo.platformapro.ru/

4.3. Кадровые условия реализации программы

Требования к квалификации педагогических кадров, обеспечивающих
реализацию программы: высшее психолого-педагогическое, педагогическое
образование.

http://sdo.platformapro.ru/

