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Раздел 1. «Характеристика программы»

1.1.Цель реализации программы

Совершенствование профессиональных компетенций слушателей по созданию управленческой команды образовательной организации – гаранта её эффективной деятельности в условиях модернизации и стандартизации образования.
Совершенствуемые компетенции:
	№

	Компетенция
	Направление подготовки 
050100 Педагогическое образование 
Код компетенции

	
	
	Бакалавриат (62)
	Магистратура (68)

	
	
	4 года
	5 лет
	

	1.
	Готов исследовать, проектировать, организовывать и оценивать реализацию управленческого процесса с использованием инновационных технологий менеджмента, соответствующих общим и специфическим закономерностям развития управляемой системы.
	
	
	ПК-11

	2.
	Готов организовывать командную работу для решения задач развития образовательного учреждения, реализации опытно-экспериментальной работы.
	
	
	ПК-12

	3.
	Готов использовать индивидуальные и групповые технологии принятия решений в управлении образовательным учреждением, опираясь на отечественный и зарубежный опыт.
	
	
	ПК-13


1.2. Планируемые результаты обучения

	№
	Знать
	Направление подготовки

050100 Педагогическое образование,

 Код компетенции

	
	
	Бакалавриат
	Магистратура

	
	
	4 года
	5 лет
	

	1.
	Инновационные технологии менеджмента для исследования, проектирования, организации и оценивания реализации управленческого процесса, осуществляемого управленческой командой ОО.
	
	
	ПК-11

	2.
	Технологии организации командной работы для решения задач развития ОО 
	
	
	ПК-12

	3.
	Отечественный и зарубежный опыт использования групповых технологий принятия решений в управлении ОО.
	
	
	ПК-13

	№
	Уметь


	Бакалавриат
	Магистратура

	
	
	4 года
	5 лет
	

	1.
	Использовать в профессиональной деятельности технологии менеджмента для исследования, проектирования, организации и оценивания реализации процесса управления, осуществляемого управленческой командой ОО.
	
	
	ПК-11

	2.
	Использовать в профессиональной деятельности технологии организации командной работы для решения задач развития ОО.
	
	
	ПК-12

	3.
	Использовать в профессиональной деятельности групповые технологии принятия решений в управлении ОО.
	
	
	ПК-13


1.2. Категория слушателей – руководители образовательных организаций, их заместители, руководители структурных подразделений, председатели методических объединений (предметных кафедр).
1.3. Форма обучения – очно-заочная.
1.4. Срок обучения – 3 февраля – 23 марта 2016 г. (по мере комплектования групп).
1.5. Режим занятий – 6 часов в день, 72 часа (48 часов очно, 24 часа дистанционно).
Раздел 2. «Содержание программы»
2.1. Учебный (тематический) план
	№
п/п
	Наименование
разделов (модулей) и тем
	Всего,
час.
	Виды учебных занятий, учебных работ
	Формы контроля

	
	
	
	Лекции
	Интерактивные занятия
	

	1.
	Базовая часть.
	6
	6
	
	

	1.1
	Основы законодательства и государственной политики в сфере российского образования в условиях его модернизации и стандартизации.
	6
	6
	
	

	2.
	Профильная часть (предметно-методическая).
	66
	
	
	

	2.1
	Раздел 1. Основные подходы к созданию и деятельности управленческой команды образовательной организации.
	30
	4
	26
	

	2.1.1
	Командный подход в управлении образовательной организацией как условие ее эффективной деятельности. Управленческая команда и ее характеристики.
	6
	2
	4
	

	2.1.2
	Теоретико-методологические основания деятельности управленческой команды образовательной организации.
	6
	
	6
 
	к/р 1

	2.1.3
	Технологии командного управления образовательной организацией.
	6
	2
	4
	

	2.1.4
	Реализация потенциала управленческой команды. Готовность управленческой команды к деятельности в условиях стандартизации образования. Ретиминг.
	6
	
	6

 
	

	2.1.5
	Проектирование деятельности управленческой команды по разработке и реализации основных образовательных проектов образовательной организации.
	6
	
	6
	

	2.2
	Раздел 2. Психологические основы эффективной деятельности управленческой команды.
	36
	12
	24
	

	2.2.1
	Подбор членов управленческой команды, оценка их личностных качеств. Профессиональный клиринг и его сущность.
	12
	4
	8
	

	2.2.2
	Лидерство и руководство. Психологические типы и их проявления.
	6
	2
	4
	

	2.2.3
	Типы управленческих команд и их психологические характеристики.
Коучинг и его роль в условиях изменяющейся образовательной среды ОО.
	6
	2
	4
	к/р 2
 

	2.2.4.
	Коммуникация управленческой команды: вербальные и невербальные средства общения. Эмоции в общении.
	6
	2
	4
	мини-проект

	2.2.5.
	Конфликты в управленческой команде. Педагогические конфликты и способы их разрешения.
	6
	2
	4
	

	 
	Итого:
	72
	22
	50
	Защита образовательного проекта


2.2. Учебная программа

	№ п/п
	Виды учебных занятий, учебных работ
	Содержание

	1. Базовая часть

	Тема 1. Основы законодательства и государственной политики в сфере российского образования в условиях его модернизации и стандартизации.
	Лекция, 6 часов
	Основы законодательства Российской Федерации в области образования. Принципы государственной политики в области образования. Модернизация образования. Стандартизация образования. Стандарт как общественный договор. Сущностные характеристики ФГОС ОО. Основные термины и понятия, используемые в ФГОС общего образования. Профессиональный стандарт: Педагог. Профессиональный стандарт: Руководитель образовательной организации (управление в сфере образования) (проект).

	2. Профильная часть (предметно-методическая)

	Раздел 1. Основные подходы к созданию и деятельности управленческой команды образовательной организации.

	Тема 1.
Командный подход в управлении образовательной организацией как условие ее эффективной деятельности. Управленческая команда и ее характеристики.
	Лекция, 2 часа
	Управление образовательной организацией на основе командного подхода. Плюсы и минусы командного подхода. Командный менеджмент. Постановка цели – требование командного менеджмента. Управленческая команда и ее характеристики. Принципы формирования управленческой команды. Этапы и стратегии развития управленческой команды. Эффективность управленческой команды образовательной организации.

	
	Интерактивное занятие, 4 часа
	Выявление и обоснование действий по построению полноценной управленческой команды образовательной организации. 

	Тема 2.
Теоретико-методологические основания деятельности управленческой команды образовательной организации.
	Интерактивное занятие, 6 часов
	Анализ современных подходов к созданию и деятельности управленческой команды образовательной организации. Выявление теоретико-методологических оснований реализации командного подхода в управлении образовательной организацией. Обоснование системно-деятельностного, компетентностного, аксиологического, ресурсного подходов в деятельности управленческой команды образовательной организации.

	Тема 3.
Технологии командного управления образовательной организацией
	Лекция, 2 часа
	Технологический подход в деятельности управленческой команды образовательной организации: сущность и содержание. Технологии командного управления.

	
	Интерактивное занятие, 4 часа
	Анализ использования технологий командного управления для обеспечения эффективной деятельности образовательной организации. 

	Тема 4.
Реализация потенциала управленческой команды. Готовность управленческой команды к деятельности в условиях стандартизации образования. Ретиминг
	Интерактивное занятие, 6 часов
	Выявление возможностей управленческой команды в реализации ФГОС общего образования. Учет способности участников команды к эффективному взаимодействию в ходе реализации управленческих функций. Распределение функций между участниками управленческой команды образовательной организации. Возможности ретиминга («перенастройки») управленческой команды образовательной организации. 

	Тема 5.
Проектирование деятельности управленческой команды по разработке и реализации основных образовательных проектов ОО.
	Интерактивное занятие, 6 часов
	Разработка системы управления реализацией образовательных проектов в образовательной организации на основе командного подхода. Командное проектирование управленческой деятельности по реализации ФГОС общего образования: разработка программы развития ОО, основной образовательной программы общего образования и др., мероприятий по их осуществлению.

	Раздел 2. Психологические основы эффективной деятельности управленческой команды.

	Тема 1.
Подбор членов управленческой команды, оценка их личностных качеств. Профессиональный клиринг и его сущность.
	Интерактивная лекция, 

4 часа
	Личность и методы ее изучения. Психологические основы формирования руководителем управленческой команды.

Профессиональный клиринг, его сущность и структура.

	
	Практическая работа, 4 часа
	Освоение диагностических методик (ценностные ориентации, мотивация на успех, на сотрудничество; направленность личности). 

	
	Тренинг, 4 часа
	Руководство и работа над анализом результатов диагностики в группах переменного состава (метод Осборна).

	Тема 2.
Лидерство и руководство. Психологические типы и их проявления.
	Интерактивная лекция, 2 часа
	Лидерство и власть. Психологические требования к менеджеру. Темперамент, характер: принципы совместимости.

	
	Практическая работа, 2 часа
	Освоение диагностических методик (тип темперамента, ведущие эмоции, лидерские способности).

	
	Тренинг, 2 часа
	Руководство и работа над анализом   результатов диагностики в группах переменного состава (метод Осборна).

	Тема 3.
Типы управленческих команд и их психологические характеристики.
	Интерактивная лекция, 2 часа
	Команды традиционные, формальные, неформальные, проектные и их психологические характеристики. Проблемные признаки формальных команд.

	
	Тренинг, 4 часа
	Имитация взаимодействия в разных типах команд по заданному сценарию с использованием методов Осборна («Мозговой штурм»), Дельфи (Форсайт).
Составление таблицы различий типов команд.

	Тема 4.
Коммуникация управленческой команды: вербальные и невербальные средства общения.
	Интерактивная лекция, 2 часа
	Коммуникационный процесс. Общение как вид деятельности. Вербальные и невербальные средства общения. Деловое общение и его виды (деловые переговоры; деловая беседа; совещание).

	
	Практическая работа, 2 часа
	Освоение диагностических методик (коммуникативно-организаторские качества).

	
	Тренинг, 2 часа
	Руководство и работа над анализом   результатов диагностики в группах переменного состава (метод Осборна).

	Тема 5.
Конфликты в управленческой команде.
	Интерактивная лекция, 2 часа
	Типы конфликтов и их характеристики. Динамика конфликта, его критерии. Функции конфликта. Особенности педагогических конфликтов. Эмоции в конфликте.

	
	Лабораторная работа, 2 часа
	Освоение диагностических методик (стили поведения в конфликте»).

	
	Тренинг, 2 часа
	Руководство и работа над анализом результатов диагностики в группах переменного состава (метод Осборна).


Раздел 3. «Формы аттестации и оценочные материалы»
3.2. Промежуточная аттестация слушателей проводится в форме контрольной работы и мини-проекта. Контрольная работа является обязательной формой промежуточной оценки знаний и умений слушателей в соответствии с темой курса.

Контрольная работа выполняется самостоятельно каждым слушателем и оформляется в электронном виде. Задание для контрольной работы слушатели получают на первом занятии, что стимулирует их познавательную активность как при проведении аудиторных занятий, так и при выполнении самостоятельных работ.

Контрольная работа №1. Обоснуйте необходимость осуществления деятельности управленческой команды образовательной организации на основе системно-деятельностного, компетентностного, аксиологического и ресурсного подходов.
Контрольная работа №2. Провести диагностику педагогов (5-7 человек) по заданным методикам, проанализировать результаты, представив их в таблице.
Мини-проект. Отличия коучинга от наставничества. Работу представить в виде таблицы:
	Характеристики коучинга
	Характеристики наставничества

	
	


3.2. Итоговая аттестация осуществляется в форме защиты образовательного проекта по теме «Создание управленческой команды образовательной организации» на примере конкретной образовательной организации. Слушатель считается аттестованным при положительном оценивании проекта.
Требования к итоговому проекту:
· разработать алгоритм формирования управленческой команды образовательной организации;
· указать состав управленческой команды с учетом функционально-ролевой специализации каждого участника;
· разработать и обосновать систему условий формирования и деятельности полноценной управленческой команды образовательной организации;

· разработать систему деятельности управленческой команды по реализации ФГОС общего образования.
Раздел 4. «Организационно-педагогические условия реализации программы».
4.1. Учебно-методическое обеспечение и информационное обеспечение программы
Нормативные документы
1. Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».
2. Письмо Министерства образования и науки Российской Федерации от 10 июня 2013 г. № ДЛ-151/17 «О наименовании образовательных учреждений».
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Работы автора учебного курса
1. Фадеева Е. И. Социология и психология в управлении персоналом: учебно-методическое пособие. М.: ЦГЛ, 2006. – 112 с.

2. Фадеева Е. И. Социально-психологические основы деятельности руководителя-лидера: Учебное пособие. М.: УЦ «Перспектива», 2008. – 80 с.

3. Фадеева Е. И. От выбора профессии к успеху в жизни. М. УЦ «Перспектива», 2008. – 128 с.

4. Фадеева Е. И. Имидж как ресурс успеха. М. УЦ «Перспектива», 2010. – 120 с.

5. Фадеева Е. И. Руководитель ДОУ: социально-психологические ресурсы управления в условиях внедрения ФГТ. Методическое пособие. М.: УЦ «Перспектива», 2013. – 144 с.

6. Фадеева Е. И. Как управлять в новых условиях: социально-психологические основания управления образовательными учреждениями/ комплексами. Методическое пособие. М.: УЦ «Перспектива», 2014. – 174 с.

Цифровые образовательные интернет-ресурсы
1. Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов. – URL: http://fcior.edu.ru/ 
2. Федеральный портал Российское образование. – URL: http://www.edu.ru/ 
3. Департамент образования г. Москва. – URL: http://dogm.mos.ru/ 
4. Министерство образования и науки РФ. – URL: http://xn--80abucjiibhv9a.xn--p1ai/ 
5. Открытое образование (развитие компетентностного подхода). – URL: http://opencu.ru/
6. Российский общеобразовательный портал. – URL: http://www.school.edu.ru 
7. ФГОС. Основное общее образование. – URL: http://минобрнауки.рф/документы/938/
8. Федеральный портал «Информационно-коммуникационные технологии в образовании» . – URL: http://www.ict.edu.ru 
9. Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор) . – URL: http://www.obrnadzor.gov.ru 
4.2. Материально-технические условия реализации программы:

· компьютерное оборудование;

· мультимедийное оборудование.

