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Коммуникации в образовательной 
организации

Участники узнают
• особенности деловой коммуникации (принципы, барьеры)
• алгоритмы и базовые техники переговоров 
Участники научатся
• снижать влияние психологических барьеров в беседе
• устанавливать эмоциональный контакт
• использовать переговорные техники 
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